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BAocAo
V~ vi~e danh gia hi~u qua hoat dQng ella

cac Uy ban ella HQidang quan trj trong nam 2017

Kinh thira D~i hoi,

Thay mat Hoi d6ng quan tri Ngan hang Nam A, toi xin diroc bao cao dSn Dai hoi d6ng
c6 dong thirong nien nam 2018 kSt qua hoat dong cac Uy ban true thuoc HOid6ng quan tri
trong nam 2017 nhu sau:

I. K~t qua hoat dQng ella Uy ban Nhan s1,I'(UBNS):
1. Trong nam 2017, UBNS da thuc hi~n mQt sa eong vi~e nai b~t nhu sau:

Tham rmru Hoi d6ng quan tri chinh sach khen thuong danh cho CBNV va Tap th~ cac
Don vi hoan thanh t6t kS hoach, nhiern V\1 duoc giao trong nam 2017.

Tham rmru Hoi d6ng Quan tri tuyen dung cac nhan sir chu ch6t b6 sung, thay thS nhan
str cho cac don vi kinh doanh, Phong, Ban HOisa.
KiSn nghi Hoi d6ng Quan tri t6 chuc s~p xSp, ca du I~i nhan Sl,l'thea huang tach b~ch
cac chuc nang kinh doanh, h6 trQ'va giam sat; d6ng thai diSu dong, luan chuy~n nhan
Sl,l'noi bo thea huang tre hoa dOi ngu, phil hQ'Pvai nang ll,l'c,chuyen mon ca nhan va
nang cao hi~u qua kinh doanh.
Tham muu Hoi d6ng Quan tri b6 nhi~m, tai b6 nhi~m, thoi nhi~m d6i vai cac chuc
danh Giam d6c Chi nhanh, TruOng Phong, Ban HOi sa tra len nh~m dap ling yeu cAu
phat tri~n kinh doanh cua Ngan hang.
DS xufit t6 chilc cac khoa dao t~o noi bo va ben ngoai nh~m nang cao ky nang, kiSn
thuc chuyen mon cua CBNV: "Dao t~o nang Il,l'cquan tri cho quan Iy dp trung", "Dao
t~o Can bo quan Iy tiSm nang", "Quan Iy ban hang nang cao", "Chuong trinh
Workshop - dS an cai tiSn chfit IUQ'llgdich Vl,l", "Tri~n khai huang d~n Bo tieu chuAn
chfit IUQ'llgdich V\l Ngan hang Nam A", "Dao t~o CBNV tan tuy~n thea chuong trinh
khung", ...

D@xufit tri~n khai xay dl,l"nggiao trinh chuAncac mon h9C d~ giang d~y CBNV thea
chuang trinh dao t~o khung.

KiSn nghi t6 chuc cac dgt ki~m tra kiSn thuc dinh ky d6i vai CBNV Kenh phan ph6i va
ky thi Tr~ng Nguyen Ngan hang Nam A nam 2017.
D~ xwlt tri~n khai quy ho~ch doi ngu nhan Sl,l'qULinly kinh doanh tiSm nang d~ chu~n
bi dao t~o nang cao va b6 sung cho cac don vi kenh phan ph6i.
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DS xu~t trinh va trien khai cac chS dQ bao hiem cho can bQ quan ly va cho CBNV trong
toan h~thong.

Tham rmru, gop y trong xay dung H~ thong chirc danh, mo ta cong viec cac don vi
thuoc HQi sa chinh.

DS xu~t diSu chinh Quy chS Thi dua - Khen thuong, Quy chS Dao tao phu hop tinh hinh
thirc tS va dinh huang phat triSn cua Ngan hang di:iduoc ban hanh ap dung trong nam
2017.

Giam sat sir tuan thu cua Ngan hang Nam A d6i voi cac quy dinh cua Phap luat vS viec
su dung nguon nhan hrc,

2. Hoat dQng cua UBNS nam 2017 eo nhfrng thu~n Ic;ri, khe khan nhu sau:

2.1. Thujn Ic;ri:

Duoc HDQT quan tam sau sat trong cong tac nhan SlJ, co chi dao kip thai nh~m cung
c6 va nang cao nguon nhan lire cua ngan hang.

Viec trien khai thuc hien cac chinh sach, quan tri ngu6n nhan IlJc duQ'c cac dp quan Iy
va CBNV toan hang thlJc hi~n t6t, phat huy nang IlJc trong cong tac, n6 IlJc dAy m~nh
cac m~t ho~t dQng, hoan thanh nhi~m V\l duQ'c giao.

2.2. Kho khan:

- Hi~n nay, thi truang nhan SlJ dp cao co slJ c~nh tranh r~t cao, do v~y chinh sach vS
ngu6n nhan IlJc CllaNgan hang Nam A cling dn phai co nhung thay d6i nh~m thu hut
duQ'c nhan tai vS lam vi~c cho ngan hang.

Cac chuong trinh dao t~o hi~n nay con h~n chS.

V6i SlJn6 IlJc Clla cac thanh vien UBNS, b~ng cac hanh dQng C\l thS va thiSt thlJc, trong

nam 2017, vai tro cua UBNS di:iduQ'c phat huy dang kS. Ho~t dQng cua UBNS di:igop ph~n

quan tf(~mgtrong vi~c tai du truc va ki~n toan bQmay nhan SlJCllaNgan hang Nam A, tham
muu kip thai HQi d6ng quan tri trong vi~c xay d\ffig, ho~ch dinh cac chinh sach phat triSn

ngu6n nhan IlJc t~i Ngan hang Nam A.
II. K~t qua ho,t dQng eiia Dy ban Qmin Iy rui ro (UBQLRR):

Nh~m h6 trq, tham muu cho HQi d6ng quan tri, trong nam 2017, UBQLRR di:ichi d~o
va triSn khai thlJc hi~n cong vi~c thong qua cac bu6i hQPdinh huang.

Bam sat m\lc tieu kS ho~ch kinh doanh nam 2017 va tinh hinh ho~t dQng Ngan hang,
UBQLRR di:ithlJc hi~n:

DS xu~t HQi d6ng quan tri ban hanh h~ th6ng va quy trinh phat hi~n, do luang, thea d6i
va kiSm soat rui ro, cac chinh sach quan Iy rui ro ho~t dQng t~i Ngan hang Nam A va
cac quy trinh, chinh sach khac co lien quan trong qua trinh ho~t dQng dap (rng yeu du
cua Thong tu 19/2017/TT-NHNN ngay 28112/2017 cua Th6ng d6c Ngan hang Nha
nu6c vS vi~c sua d6i, b6 sung Thong tu 36/20 14/TT-NHNN ngay 20/1112014 CllaNgan
hang Nha nu6c, Quy dinh cac gi6i h~n, ty I~ bao dam an toan trong ho~t dQng Clla cac
T6 chilc tin d\lng, chi nhanh ngan hang nu6c ngoai.
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Tham rmru Hoi d6ng quan tri chi dao trien khai: thanh l~p cac TiSu ban chuyen men
trien khai thirc hien "D~ an tai co e~u Ngan hang Nam A giai doan 2016-2020", T6
chuyen trach trien khai Thong tu 4112016/TT-NHNN, cac Thong nr, van ban lien quan
v~ Basel II; Thirc hien tai co du cac Kh6i, Phong, ban tai Hoi sa Ngan hang Nam A.
Nhan dinh, danh gia cac rui ro lien quan den rui ro tin dung, rui ro thi tnrong, rui ro
hoat dong nh~m tham rmru Hoi d6ng quan tri xay dung cac Chinh sach, khung quan tri
rui ro bao dam cac heat dong cua Ngan hang Nam A an toan, hieu qua va thea dung
quy dinh cua Ngan hang Nha mroc.

Tham rmru giai phap giarn sat viec thuc thi Chinh sach quan tri rui ro cua h~ thong
Ngan hang Nam A; Canh bao rui ro va co kiSn nghi kip thai d6i vai ehinh sach, quy
dinh san phAm dieh V\l eua Ngan hang.

D~ xu~t H<)i d6ng quan tq cae giai phap giam sat giai h~n dp tin d\lng thea quy dinh
Ngan hang Nha nuae, giai phap kiSm soM ty l~ nO'x~u thea quy dinh va eong tae ban
nO'x~u eho VAMC.

Tham mUll H<)i d6ng quan tri chi d~o ban hanh Quy dinh v~ kiSm soM rui ro tin d\lng
t~i 03 tuySn phong thu; Quy dinh quan ly sv ki~n rui ro ho~t d<)ng nh~m kiSm soM, h~n
chS rui ro trong qua trinh tac nghi~p.

D~ xu~t eai tiSn Chuang trinh QLRR ho~t d<)ng nh~m thu th~p, phan lo~i, th6ng ke cae
Sl! ki~n rui ro ho~t d<)ngphM sinh t~i Ngan himg Nam A dS xay dvng danh m\le cae rui
ro tr9ng ySu va thiSt l~p cae giai phap nh~m quan ly, kiSm soM cae rui ro do; TriSn khai
cong tae giam sat, tuan thu d~o lu~t FA TCA va phong eh6ng rna ti~n thea quy dinh eua
Ngan hang Nha nuae.

Vai vi~c thve hi~n cae eong vi~c neu tren, UBQLRR dii gop ph~n tich eve trong vi~e
quan ly, kiSm soat t6t t~t ea cae lInh V\fe ho~t d<)ngeua Ngan hang trong nam 2017.

Kinh thua D~i h<)i, tren day la bao eao kSt qua lam vi~e eua cae Uy ban eua H<)id6ng
quan tri trong nam 2017.

Tran tr9ng bao cao.

TM. HOI DONG QUAN TRJ
CHUTJCH

Noi,nh~n:
- Co dong NHNA;
- HDQT, BKS;
- T6ng Giam d6c;
- Luu: VP. HDQT.

Nguy~n Quae Toan
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